
ПОДКЛЮЧЕНИЕ К СЕТЯМ 
ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ

НАПРАВЛЕНИЕ ЗАЯВИТЕЛЕМ УВЕДОМЛЕНИЯ О НАМЕРЕНИИ 

ВЫПОЛНИТЬ МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПОДКЛЮЧЕНИЮ В ГРАНИЦАХ И 

ЗА ГРАНИЦАМИ ЗЕМЕЛЬНОГО УЧАСТКА СВОИМИ СИЛАМИ (15 

дней с даты заключения договора)

ВХОДЯЩИЕДОКУМЕНТЫ РЕЗУЛЬТИРУЮЩИЕДОКУМЕНТЫ
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Пункты 9, 10,12 Правил подключения 
(технологического присоединения) к системам 
теплоснабжения, включая правила 
недискриминационного доступа к услугам по 
подключению (технологическому присоединению) к 
системам теплоснабжения, утвержденных 
постановлением Правительства РФ от 30.11.2021 № 
2115 (далее – Правила)

1 этап 2 этап
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• Пункты 15-17, 20 
Правил 

• ст. 52.1 
Градостроительного 
кодекса Российской 
Федерации

3 этап 4 этап 5 этап 6 этап 7 этап 8 этап 9 этап
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• Пункты 24, 35-37, 41 
Правил 

• Пункт 41 Правил • Пункт 49 Правил • Пункт 59 Правил • Пункт 59 Правил • Пункты 55, 59, 63 Правил 

АЛГОРИТМ ДЕЙСТВИЙ ИНВЕСТОРА
ПОЛУЧЕНИЕ АКТА О ПОДКЛЮЧЕНИИ (не позднее 15 месяцев 

со дня заключения договора)

ВХОДЯЩИЕ ДОКУМЕНТЫ
Осуществление подключения
завершается составлением и
подписанием обеими сторонами
подтверждающего выполнение
сторонами обязательств по договору о
подключении и содержащего
информацию о реализованных
мероприятиях, стоимости подключения и
о разграничении балансовой
принадлежности тепловых сетей и
разграничении эксплуатационной
ответственности сторон акта о
подключении

Подписанный акт о 
подключении

РЕЗУЛЬТИРУЮЩИЕ
ДОКУМЕНТЫ

ИСПОЛНЕНИЕ МЕРОПРИЯТИЙ В РАМКАХ ЗАКЛЮЧЕННОГО

ДОГОВОРА ДЛЯ ВСЕХ ОБЪЕКТОВ КАПИТАЛЬНОГО

СТРОИТЕЛЬСТВА (до 15 месяцев)

ВХОДЯЩИЕДОКУМЕНТЫ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЗАЯВИТЕЛЕМ ГРАФИКА 

ПРОИЗВОДСТВА РАБОТ ПО ПОДКЛЮЧЕНИЮ 

(в соответствии с условиями договора)

ВХОДЯЩИЕДОКУМЕНТЫ РЕЗУЛЬТИРУЮЩИЕ
ДОКУМЕНТЫ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ЗАЯВИТЕЛЕМ УТВЕРЖДЕННОЙ В 

УСТАНОВЛЕННОМ ПОРЯДКЕ ПРОЕКТНОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ 

В ЧАСТИ СВЕДЕНИЙ ОБ ИНЖЕНЕРНОМ ОБОРУДОВАНИИ И 

СЕТЯХ ИНЖЕНЕРНО-ТЕХНИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ (не 

позднее 15 месяцев до даты подключения)

ВХОДЯЩИЕДОКУМЕНТЫ РЕЗУЛЬТИРУЮЩИЕ
ДОКУМЕНТЫ

РЕЗУЛЬТИРУЮЩИЕ
ДОКУМЕНТЫ

НАПРАВЛЕНИЕ ЗАЯВИТЕЛЕМ ЗАПРОСА О 

ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ТЕХНИЧЕСКИХ УСЛОВИЙ 

ПОДКЛЮЧЕНИЯ (до 7 раб. дней)

ВХОДЯЩИЕ ДОКУМЕНТЫ

Технические условия 
подключения

РЕЗУЛЬТИРУЮЩИЕ
ДОКУМЕНТЫ

НАПРАВЛЕНИЕ ЗАЯВИТЕЛЕМ ЗАЯВКИ НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

ДОГОВОРА О ПОДКЛЮЧЕНИИ (до 12 раб. дней)

ВХОДЯЩИЕДОКУМЕНТЫ РЕЗУЛЬТИРУЮЩИЕ
ДОКУМЕНТЫ

НАПРАВЛЕНИЕ ЗАЯВИТЕЛЕМ В АДРЕС ТСО 

ПОДПИСАННОГО ДОГОВОРА В 1 ЭКЗЕМПЛЯРЕ (до 10 раб. 

дней)

ВХОДЯЩИЕДОКУМЕНТЫ РЕЗУЛЬТИРУЮЩИЕ
ДОКУМЕНТЫ

НАПРАВЛЕНИЕ ОРГАНОМ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ

ЗАПРОСА О ПРЕДСТАВЛЕНИИ ИНФОРМАЦИИ О

ВОЗМОЖНОСТИ ПОДКЛЮЧЕНИЯ В ТЕЧЕНИЕ 2 РАБОЧИХ

ДНЕЙ С ДАТЫ ПОЛУЧЕНИЯ ЗАЯВЛЕНИЯ О ВЫДАЧЕ

ГРАДОСТРОИТЕЛЬНОГО ПЛАНА ЗЕМЕЛЬНОГО УЧАСТКА (до

5 раб. дней)

ВХОДЯЩИЕ ДОКУМЕНТЫ
Запрос о представлении информации о 
возможности подключения Информация о возможности 

подключения: 

1. Сведения о 
наличии/отсутствии 
технической возможности 
подключения;

2. Максимальная нагрузка в 
возможных точках подключения

РЕЗУЛЬТИРУЮЩИЕ
ДОКУМЕНТЫ
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1 Запрос о предоставлении 
технических условий 
подключения

Направленный инвестору 
подписанный проект договора о 
подключении в 2 экземплярах

1. Заявка на заключение договора о
подключении (в случае подачи
комплексной заявки на подключение,
заявка подписывается всеми
заявителями), содержащая
информацию согласно алгоритма

1. Подписанный договор.

2.Документы,
подтверждающие полномочия
лица, подписавшего договор о
подключении (в случае
подписания представителем)

Заключенный договор о подключении

Письмо от инвестора Ответное письмо ТСО об отказе или 
согласовании выполнения мероприятий

1-2 согласно п. 12 алгоритма
Согласование/замечания ТСО проектной 
документации в части сведений об 
инженерном оборудовании и сетях 
инженерно-технического обеспечения

График производства работ
по подключению

Согласованный ТСО график 
производства работ по подключению

Заключенный договор о подключении Уведомление о готовности для 
проведения ТСО проверки выполнения 
технических условий подключения

• Пункты 23, 26 Правил 


